DELEGUER
POUR DEVELOPPER
LES COMPETENCES

Passer du faire
au faire-faire :
une competence
qui se travaille
en immersion.
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Objectifs pédagogiques :

> Responsabiliser ses collaborateurs et développer la confiance,
» Aligner prise d’autonomie et développement des compétences,
» Libérer du temps dans son agenda,

» Evaluer les qualités requises pour une mission,

» Détecter les compétences en devenir,

> Donner le droit a I'erreur tout en maitrisant les risques,

> Aller soi-méme vers des missions plus élevées.
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1/ Affectation de missions
2/ Entretien de briefing




Un serious game entre controle et lacher-prise proposant
deux mises en situation immersives pour mieux comprendre
la posture managériale du manager « délégant ».

Affectation de missions

Votre mission

» Confier les bonnes missions aux bons personnages, en
fonction de leurs profils et la nature des travaux a mener.

Bénéfices pédagogiques:

» Evaluer les caractéristiques d’'une mission,

» Confier des missions aux collaborateurs selon leurs profils,

» Gérer le niveau de risque des missions déléguées pour limiter
la probabilité d'échec, optimiser I'efficacité collective,

» Clarifier la séparation entre les responsabilités
du manager et celles de son équipe,

> Définir une stratégie de progression individuelle.

Entretien de briefing

Votre mission

» Aider un manager a briefer efficacement un
délégataire avant le début d'une mission.

Bénéfices pédagogiques :

» Prendre en compte la nature de la mission et le
profil du délégataire pour mener le dialogue,

» Maitriser tous les aspects d’un entretien de briefing,

» Soigner la relation : faire preuve d'écoute,

s'engager et rassurer le délégataire.

2 fiches mémo a votre disposition

» Les freins managériaux
» Lentretien de briefing

Délégation - Affectation de missions
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élégation - Entretien de briefing

LES FREINS MANAGERIAUX

 Je vais perdre troj

« Jirai beaucoup

plus vite seul....
* C'esttrop
compliqué. ..

 Je ferai moins
ﬂ:hmps?mmmhzr... dereurs...
* Je sais déja
comment faire. ..
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PEUR DE LA PERTE DE CONTROLE
- Moins de visibilt sur une mission %éz

MANQUE DE CONFIANCE VIS-A-VIS DES AUTRES
= On ne fait pas forcément mieux que les autres

tent bien>»
- Un manager ne peut pas tou aire, o doit donc fara confianca

MANQUE DE CONFIANCE EN SOI

- Peur dep i le délégataire fait mieux

- Peur d passer pour quelguun dépendant des aulres,

domand
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En pratque, s vous hési
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craintes, habitudes et préjug




